Allmanna villkor. september 2022

Tillampningsomrade och parter
Dessa villkor galler mellan Enermont AB och
kunden som undertecknat ordererkdannande
géllande bestéllning av en komplett
solcellsanlaggning.

Personuppgifter

Hur vi hanterar dina personuppgifter framgar i var
integritetspolicy som ni hittar pa var hemsida,
www.enermont.se

Forutsattningar for intaktsberdakning
Berdknad produktion ar en uppskattning och dessa
kan variera fran ar till ar. Hur vi berdknat din
uppskattade produktion samt ekonomiska
avkastning finns beskrivet i det kalkylunderlag som
bifogas offerten.

Lagar, regler och behérighet

Enermont AB foljer arbetsmiljolagens regler och
arbetsmiljoverkets foreskrifter géllande arbete pa
tak och samtlig personal har erforderlig utbildning
for arbetet. Enermont AB har elbehérighet samt
egenkontrollprogram hos Elsdkerhetsverket vilket
ar ett krav for att fa utfora solcellsinstallationer.

Internetanslutning, applésning

Enermont AB erbjuder alltid méjligheten for
kunden att 6vervaka sin solcellsanldggning via app.
For att detta skall vara mojligt maste tillgang till
tradlos (WiFi) alternativt tradbunden
internetanslutning finnas vid vaxelriktarens
placering. Det ar kundens ansvar att detta finns
tillgangligt om uppkoppling till app 6nskas.

Leveranstid

Overenskommelse om leveranstid och installation
gors vid ordergodkdnnandet. Enermont AB
forbehaller sig ratten att justera denna leveranstid
med anledning av faktorer som star utanfor var
kontroll ex. vaderférhallande som omojliggor
sakert takarbete, plotsliga leveransférseningar fran
grossist el. tillverkare etc.

Forsakringar och arbetsmiljo

Enermont AB har entreprenad samt
ansvarsforsakring upp till 30 miljoner kronor.

For att offerten skall gilla maste tillgang till el och
toalett finnas for personalen som arbetar med
monteringen av er solcellsanldggning.
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Enermont AB tillhandahaller alltid komplett sno
och vindlastberdkning for montaget av er
solcellsanlaggning, denna kravs for att
forekommande forsakringar skall gélla vid
eventuell skada pa anlaggningen.

Tillkommande kostnader

Vart mal ar att alltid halla det offererade priset.
Det kan dock dyka upp faktorer under
installationen som gor att vi exempelvis upptéacker
en skada pa ert tak som maste atgardas innan vi
fortsatter eller att ni som kund vill gora
forandringar eller tillagg fran det som ar
overenskommet. | dessa fall kommer vi
tillsammans fram till en 16sning och tillkommande
arbete debiteras i sa fall med 600 kr/timmen per
person inklusive moms. Enermont AB férbehaller
sig ratten att vid behov justera anldggningens
storlek for att folja tillverkarens anvisningar vid
montage av solcellspanelerna.

Besiktning

Vi pa Enermont AB utfor alltid en besiktning pa
vara anldggningar inom ramen for vart
egenkontrollprogram for att sakerstélla att
anldggningen ar siker och uppfyller
forekommande krav. Vill kunden lata géra en
oberoende besiktning gors den pa kundens initiativ
och bekostnad. Vi dr dock gédrna narvarande for att
bista besiktningsmannen med information.

Allméanna villkor

Nar offerten godkants och vi skrivit ett
ordererkannande kommer vi att bestélla komplett
material ut till er som kund. Ni som kund har
ansvaret for att nagon kan kvittera leveransen,
kontrollera att godset &r helt samt att det finns en
lamplig plats att stélla godset pa nar det levereras
om inte annat avtalats vid godkdnnandet av
offerten. Material kan efter 6verenskommelse
forvaras i Enermont AB:s forsorg mot tillaggsavgift.
Material faktureras separat vid leverans.

Nar anldaggningen ar klar och funktionstestad
faktureras resterande belopp, betalningsvillkor 10
dagar fran fakturadatum vid all fakturering.
Enermont AB garanterar den nominella effekten
som angivits i kalkylen som bifogas offerten. Den
faktiska elproduktionen kan variera pa grund av
vader, temperatur, skuggande vegetation varpa
Enermont AB inte kan hallas ansvarig for
solcellsanldggningens faktiska produktion.

Infor och efter installation
Vi skoter kontakten med din natagare och gor
foranmalan samt fardiganmalan gallande



installationen vilket ar ett krav for installation. Vi
fransager oss ansvar for eventuella forseningar
som harror till ndtagarens handlaggningstider. Vi
forutsatter att kunden har kinnedom om
konsekvensen av sakringshdjningar och dar
tillkommande elnatskostnader med anledning av
solcellsinstallationen. Kostnader som ar relaterade
till krav fran elnatsigare ingar inte i priset,
overenskommen upp eller nedsdkring ombesorjs
av Enermont AB i samband med installation och
ingar i offerten.

Sarskilda villkor

1. Tegel/betongtak. Vi ar forsiktiga nar vi
installerar men kunden har ansvar for att
tillhandahalla extra takpannor ifall nagon
skulle g sonder under installationen eller
att vi upptéacker bristfalliga takpannor som
maste bytas.

2. Plattak. Nar vi installerar pa plattak finns
det risk att det blir bucklor i taket vilket
kan paverka produktgarantin pa platen,
Enermont AB ansvarar inte for ev. forlust
av produktgaranti till foljd av
solcellsinstallationen.

3. Eternittak. Enermont AB monterar i
normalfallet inte solcellsanldggningar pa
eternittak.

4. Optimerare. Om optimerare installeras
ingdr inte prestandadvervakning pa
panelniva om inte detta 6verenskommits
sarskilt i offerten.

5. Takpapp. Viinstallerar fastena i papptaket
utifran instruktioner fran respektive
tillverkare. Enermont AB ansvarar inte for
ev. forlust av tatskiktsgaranti till féljd av
installationen av solcellsanlaggningen.

6. Korskador. Korskador till féljd av leverans
av material eller stéllning erséatts ej av
Enermont AB.

7. Damm. Nedsmutsning av fasad eller
fonster betraffande damm fran montage
ar nagot man som kund far rakna med och
rengoring ombesdrjes av kund.

Kreditprévning

Enermont har ratt att géra en kreditprovning av
kunden samt krava att kunden betalar hela eller
delar av installationen i forvag efter
overenskommelse.

Kundens skyldigheter

Kunden skall férse Enermont AB med korrekt
information angaende fastighetens férutsattningar
for installation av en solcellsanlaggning. Vid
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lamnande av felaktig information eller
undanhallande av vasentlig information vilket
resulterar i merkostnader fér Enermont AB
debiteras denna pa slutfakturan i sin helhet.

Kunden &r sjalv ansvarig att meddela sitt
forsakringsbolag om att en solcellsanlaggning
monterats hos kunden.

Eventuellt krav pa bygglov undersokes av kund och
Enermont AB kan inte hallas ansvarig for
merkostnader som uppstar till féljd av avsaknad av
bygglov vid behov. Generellt behdvs inget bygglov
sa lange panelerna monteras i takets befintliga
lutning. Avvikelser i vissa omraden sdsom
kulturmarkta fastigheter samt vissa detaljplaner
finns. Som kund ar man ansvarig att kontrollera
detta med respektive kommun.

Kompensation

Direkt forlust. Enermont AB ansvarar for direkt
forlust som uppkommit hos kunden som en féljd av
forseningar i leverans och brister. Med direkt
forlust avses nédvandiga och dokumenterade extra
utgifter som uppkommit hos kunden som en féljd
av forseningar och brister. Enermont AB ansvarar
bara for direkt forlust som uppkommit till foljd av
oaktsamhet fran var sida. Beror forlusten pa
omstandigheter utanfor var kontroll kan Enermont
AB inte hallas ansvariga.

Indirekt férlust

Exempel pa indirekt férlust kan vara forlorad
elproduktion pa grund av att solcellsanlaggningen
inte kan anvandas som forvantat. Indirekt forlust
ersatts endast om den beror pa grov vardsloshet
eller avsiktlig forsummelse fran Enermont AB:s
sida.

Tvist

| forsta hand vill Enermont AB gbra upp en
eventuell tvist i godo. Skulle vi inte lyckas komma
overens skall tvisten |6sas av allman Svensk
domstol.

Enermont AB
Bjorklundavagen 9

281 33 Hassleholm

Organisationsnummer 559226-3346
Telefonnummer 0451-700210
www.enermont.se
kontakt@enermont.se




